
مؤشرات سفراء التحول الرقمي



 لأننــا نعيش في زمن يشــير إلى أن التحول الرقمي يُسهم في تحسين

 اداء الخدمات الإلكترونية كونه ممكناً تقنّياً للأفراد ولجهاتهم، بهدف

 المساهمة في تحقيق رؤية المملكة 2030



 لبناء مجتمع رقمي ووطن رقمي على نحو يضمن التحول

 إلى مجتمع مبني على إنشاء منصات رقمية لإثراء

 التفاعل و المشاركة المجتمعية الفعالة بما يساهم في

 تقليل العمل التقليدي

 .و يزيد وقت التفكير بالتطوير والابتكار والتنافسية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لذلك بدأت الحاجة أن يكون هناك سفير يساهم في

التحول الرقمي للجهة التابع لها٫٫٫

.…بداية الحكاية 

 



  من هم سفراء التحول الرقمي؟

 
 من منسوبي الجامعة المرشحين من جهاتها المختلفة، ويحققوا المعايير التأهلية في

 المجال التقني والتحول الرقمي ويعملون وفق مؤشرات القياس المعتمدة، ليسهمو في

 تمكين جهاتهم لتحقيق أهداف البنية المؤسسية والتحول الوطني في مجال تقنية

.المعلومات



أدوار السفراء ومهام عملهم
•  .التفعيل والتدريب للخدمات الإلكترونية لمنسوبي الجهة

•  .الإشراف على مرصد الخدمات الإلكترونية 

•  .تنفيذ خطة التحول الرقمي للجهة

•  .جمع المتطلبات التقنية من الجهة والتواصل مع تقنية المعلومات 

•  . تفعيل خدمات التواصل الالكتروني للجهة 

•  .تنفيذ خطة الاثراء المعرفي، والبيانات المفتوحة للجهات 

•  .ممثل معتمد للجهة فيما يخص الأمور التنظيمية وإجراءات العمل لديهم 

•  إقامة الدورات التدريبية التي تشرح الخدمات الإلكترونية التي تقدمها الإدارة

 .داخل الجهة التابع لها

• .تفعيل مؤشرات الأداء على الموقع الإلكتروني بشكل مستمر



!اعطنا رايك

shorturl.at/tCRU1

http://shorturl.at/tCRU1


قصتنا القادمة

 + سفراء

 سفراء خبير

 نقاطي

 تقني

 



+ سفراء

  مستوى اعلى من النقاط

 مستوى اعلى من المساهمة

 

  ممّكن

 + تقني

 



سفراء خبير

  مستوى اعلى من المعرفة الرقمية

 مستوى اعلى من العطاء الرقمي

 

  مساهم

 خبير التحول الرقمي

 



نقاطي

 جمع للنقاط

 

 

 

 



تقني#

 تمكين وتأهيل لمنسوبي الجامعة ولسفراءها في

 زيادة المعرفة الرقمية

  والتآهيل والتمكين

 للتحول الرقمي

 



https://www.surveymonkey.com/results/SM-H7LJ6LKGV/

نهاية الحكاية

https://www.surveymonkey.com/results/SM-H7LJ6LKGV/


ماتعلمته من القصة

 بناء تجربة سفير تقنية المعلومات

 تبحث عن تلبية احتياجاتكم

 تعتمد على روح المبادرة منكم

 لنسهم في تحول جامعتنا تقنياً

 



ماذا عنكم ؟

https://padlet.com/aalbhaishi/it_ambas 

 



ماذا عنكم ؟

https://padlet.com/aalbhaishi/it_ambas 

 

https://padlet.com/aalbhaishi/it_ambas


شكرا لكم


